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Whistleblowing-Leitlinien der EIB-Gruppe

Einleitung

1. Die Whistleblowing-Leitlinien (die ,Leitlinien”) der Europaischen Investitionsbank (EIB) und des Europdischen
Investitionsfonds (EIF) (im Folgenden zusammen die ,EIB-Gruppe” oder die ,Einrichtungen der EIB-Gruppe” und
einzeln die ,Einrichtung der EIB-Gruppe”) legen die internen Regeln zum Whistleblowing in der EIB-Gruppe im
Zusammenhang mit Fehlverhalten fest, das zulasten der Einrichtungen der EIB-Gruppe geht.

2. Integritat zahlt zu den Grundwerten der einzelnen Einrichtungen der EIB-Gruppe. Der Verhaltenskodex fiir das
Personal der EIB und die Leitlinien der EIB-Gruppe zur Betrugsbekampfung' schreiben im Sinne der Umsetzung
dieses Grundwerts eine Meldepflicht vor. Dies setzt voraus, dass jede Einrichtung der EIB-Gruppe ein sicheres
Umfeld bietet, in dem Félle von Fehlverhalten gemeldet werden kénnen.

3. Die vorliegenden Leitlinien dienen als Rahmen und Orientierungshilfe, damit Hinweisgebende (siehe Definition
unten) jedes Fehlverhalten in einer Einrichtung der EIB-Gruppe, von dem sie Kenntnis erhalten, melden und vor
Repressalien geschiitzt werden. Der Schutz von Hinweisgebenden vor Repressalien schiitzt auch die EIB-Gruppe,
jede Einrichtung der EIB-Gruppe und das o6ffentliche Interesse, indem Integritat, Transparenz und Rechenschaft
gefordert werden und damit letztlich die Legitimation der EIB-Gruppe selbst und in der Gruppe gefestigt wird.

Artikel 1 - Definitionen

Fir die vorliegenden Leitlinien gelten die folgenden
Definitionen:
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1.1. Anonymitat bedeutet, dass die Dienststellen, bei denen
eine Meldung eingeht und die einen Fall bearbeiten, die
Identitat der Hinweisgebenden nicht kennen.

1.2. Vertraulichkeit der Identitdt bedeutet, dass die
Identitat der Hinweisgebenden den Empfangern der
Meldung bekannt ist, aber insbesondere gegeniiber
der betroffenen Person streng vertraulich behandelt
wird und nur denjenigen Personen gegeniber o
offengelegt wird, die unbedingt Kenntnis davon haben = ,a"
missen (Grundsatz ,Kenntnis nur, wenn nétig”).

1.3. Treu und Glauben bedeutet, dass die Hinweisgebenden in der Absicht handeln, die Interessen der EIB-Gruppe
zu wahren, und dass sie berechtigten Grund zu der Annahme haben und aufrichtig der Meinung sind, dass ihre
Meldung und der darin gedufRerte Verdacht voraussichtlich zutreffend sind. Die Vermutung der Treuglaubigkeit
gilt bis zum Beweis des Gegenteils. Damit wird sichergestellt, dass Hinweisgebende ihren Schutz nicht verlieren,
falls sie in redlicher Absicht eine unzutreffende Meldung gemacht haben. Hinweisgebende, die im Nachhinein
erfahren, dass ihre gemachten Angaben nicht zutreffen, kdnnen diesen Schutz allerdings nur dann weiter in
Anspruch nehmen, wenn sie diesen neuen Sachverhalt in angemessener Zeit melden. Wer dagegen nicht nach
Treu und Glauben und nicht in der Absicht handelt, die Interessen der EIB-Gruppe zu wahren, und/oder absichtlich
und wissentlich missbrauchliche, falsche oder boswillige Verdachtsmeldungen abgibt, vor allem, wenn diese
wissentlich auf falschen oder irrefiihrenden Angaben beruhen, gilt nicht als Hinweisgebende/Hinweisgebender.

1 Leitlinien der EIB-Gruppe zur Betrugsbekampfung - Leitlinien zur Bekdmpfung und Verhinderung rechtswidriger Verhaltensweisen und
Handlungen bei der Tatigkeit der Europédischen Investitionsbank-Gruppe.
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Leitung Personal bezeichnet die Direktorin/den Direktor mit Generalvollmacht Personal der EIB oder die Leiterin/
den Leiter Human Resources Management des EIF.

Leitung Compliance bezeichnet die/den Chief Compliance Officer der EIB-Gruppe oder die Leiterin/den Leiter
Compliance des EIF.

Untersuchung oder Nachforschung bezeichnet jedes Verfahren, mit dem Informationen eingeholt und
ausgewertet werden, um zu ermitteln, ob ein Fehlverhalten vorliegt und wenn ja, wer die betroffene(n) Person(en)
ist (sind). Ein Verweis auf eine Untersuchung bezieht sich auch auf eine Nachforschung und umgekehrt.

Fehlverhalten bedeutet:

a) einen VerstoR gegen die Regeln der EIB-Gruppe oder der EIB und des EIF (z. B. Leitlinien, Verhaltenskodexe,
Verfahren, Handbiicher, Leitsatze, Grundsétze, Personalordnung),

b) Versto3e gegen berufliche Pflichten,

c) unerlaubte Handlungen, die den Auftrag oder Ruf einer Einrichtung der EIB-Gruppe beschddigen oder
beschadigen kdnnten,

d) rechtswidrige Verhaltensweisen und Handlungen gemaf3 Definition in den Betrugsbekampfungsleitlinien,

sofern die oben genannten Handlungen von Personen begangen werden, die in den Geltungsbereich der
vorliegenden Leitlinien fallen (gemaB Definition in Artikel 4 dieser Leitlinien) oder (mutatis mutandis) von:

a) Projektparteien (z. B. Darlehensnehmer, Projekttrager, Auftragnehmer, Lieferanten, Begiinstigte oder andere relevante
Personen oder Einrichtungen), sofern dies in der entsprechenden vertraglichen Bestimmung festgehalten ist, oder

b) Beratern, Lieferanten, Dienstleistungsunternehmen oder anderen Personen und Einrichtungen, an die eine
Einrichtung der EIB-Gruppe Auftrdge auf eigene Rechnung vergibt, oder

¢) Vertragspartnern und sonstigen Dritten, Gber die eine Einrichtung der EIB-Gruppe ihre Mittelaufnahme- oder
Treasury-Aktivitaten abwickelt, oder

d) allen anderen Personen oder Einrichtungen, die sich an von einer Einrichtung der EIB-Gruppe finanzierten
Aktivitaten beteiligen oder dies vorhaben.

Zur Klarstellung: (i) Missstande bei der Tatigkeit gemaR Definition in den Leitlinien der EIB-Gruppe fiir den
Beschwerdemechanismus oder (ii) Fragen zur Auslegung der Regeln, Leitlinien oder Leitsédtze der EIB und des EIF gelten
nicht als Fehlverhalten.

Hinweisgebende/Hinweisgebender bezeichnet jede natiirliche Person im Geltungsbereich dieser Leitlinien, die
als Individuum und nach Treu und Glauben folgende Falle meldet: (i) bereits eingetretenes oder moglicherweise
eintretendes Fehlverhalten oder (ii) versuchtes Fehlverhalten.

Meldungen im Rahmen der gewdhnlichen Funktionen oder Pflichten einer bestimmten Dienststelle gelten nicht
als Whistleblowing. Meldungen in boser Absicht, vor allem, wenn sie wissentlich auf falschen oder irrefiihrenden
Angaben beruhen, gelten als unzuldssig. Sie stellen Fehlverhalten dar, das DisziplinarmalBnahmen nach sich zieht. In
jedem Fall gelten alle Meldungen als zuldssig, bis sie abschlagig beschieden sind. Informationen, die bereits 6ffentlich
frei verfligbar sind, oder unbegriindete Geriichte und Behauptungen sind im Rahmen dieser Leitlinien unzulassig.
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1.12.

1.12.1.

1.12.2.

1.12.3.

2.1.

2.2.
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Personenbezogene Daten sind Angaben, die eine natiirliche Person identifizieren oder identifizierbar machen.

Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, sind Personen, die Hinweisgebenden bei ihrer Meldung helfen,
indem sie sie beispielsweise bestarken, ihnen Belege liefern, Feedback geben und/oder bei der anschlieBenden
Priifung und/oder Untersuchung der Whistleblowing-Meldung als Zeugen aussagen. Fiir die Zwecke der Leitlinien
gelten als Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, nur Personen im Geltungsbereich dieser Leitlinien, wie in
Artikel 4 definiert.

Nahestehende Personen der Hinweisgebenden: Verwandte, Partner oder Ehepartner, die flr eine Einrichtung
der EIB-Gruppe arbeiten. Fiir die Zwecke der Leitlinien gelten als nahestehende Personen der Hinweisgebenden
nur Personen im Geltungsbereich dieser Leitlinien, wie in Artikel 4 definiert.

Repressalien sind direkte oder indirekte, empfohlene, angedrohte, versuchte oder tatsachlich unternommene
schddliche Handlungen oder Unterlassungen einer oder mehrerer anderer Personen gegen Hinweisgebende,
Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, oder nahestehende Personen der Hinweisgebenden? und werden durch
interne oder externe Meldungen oder 6ffentliche Offenlegung ausgel6st.

Als Repressalien gelten unter anderem: rechtswidrige Kiindigung des Arbeitsvertrags, Mobbing, unangemessene
Arbeitszuteilung, die nicht mit der Stellenbeschreibung vereinbar ist, unbegriindete negative Leistungsbeurteilung
oder unbegriindete nachteilige Festlegung von Leistungszulagen, Verweigerung von Anspriichen, unbegriindete
nachteilige personliche Handlungen gegen andere aufgrund ihrer Beziehung zu Hinweisgebenden sowie
unbegriindete nachteilige Entscheidungen uber die Fortsetzung der Beschaftigung, einschlieBlich der
Nichtverlangerung eines befristeten oder sonstigen zeitlich begrenzten Vertrags.

Repressalien umfassen des Weiteren VergeltungsmafBnahmen bei Einstellungs- und Beschaffungsverfahren, bei der
Vertragsvergabe und -verwaltung, bei der Leistungsbeurteilung und bei Abschluss oder Aushandlung von Geschaften
mit einer Einrichtung der EIB-Gruppe.

Nicht als Repressalien gelten MalBnahmen einer Einrichtung der EIB-Gruppe, die auf Grundlage der

ordnungsgemafBen Anwendung der Verwaltungsbestimmungen flir das Personal sowie der Leitlinien, Vorschriften
und Vertragsbestimmungen der EIB-Gruppe ergriffen werden.

Artikel 2 - Gegenstand

Die Leitlinien regeln die operativen Verfahren fiir das Whistleblowing, darunter den Schutz fiir Hinweisgebende,
Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen und nahestehende Personen der Hinweisgebenden. Sie kldren,
welche Rechte und Pflichten die Personen in ihrem Geltungsbereich im Zusammenhang mit der Meldung von
Fehlverhalten haben.

Mit den Leitlinien wird sichergestellt, dass Hinweisgebende und Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen,
grotmaogliche Vertraulichkeit genieflen sowie einen méglichst wirksamen Schutz vor tatséchlichen, versuchten oder
angedrohten Repressalien, denen sie als Vergeltung fiir ihre Meldung oder ihre Unterstiitzung ausgesetzt sind.

2 Indem sie diese Personen daran hindern oder sie dafiir bestrafen, dass sie eine Meldung machen, eine Untersuchung der EIB-Gruppe unterstiitzen
oder daran mitwirken.
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Artikel 3 - Grundprinzipien

3.1 Um ein mutmaBliches Fehlverhalten zu melden, sind
keine Zustimmungen oder Genehmigungen erforderlich.
Hinweisgebende missen keine Belege fiir mutmaBliches
Fehlverhalten vorlegen. Der Grad der Vollstandigkeit der
Meldung kannssich allerdings darauf auswirken, inwieweit
die zustandigen Dienststellen den Fall angemessen und
zeitnah prifen kénnen.
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3.2 Repressalien sind verboten und kommen einem
Fehlverhalten gleich? Es ist verboten, die eigene
Position zu nutzen, um Personen im Geltungsbereich der Leitlinien davon abzuhalten, ihrer Meldepflicht oder
ihrer Pflicht zur Unterstlitzung von Hinweisgebenden nachzukommen oder ihnen aus diesen Griinden zu
schaden. Die Leitlinien sehen eine Reihe von MaRhahmen vor, mit denen Hinweisgebende in angemessenem
Umfang geschiitzt werden kdnnen, wenn Repressalien drohen.

33. Hinweisgebenden wird zugesichert, dass ihre Meldung angemessen gepriift wird und eine Untersuchung nach sich
ziehen kann. Bestatigt sich der gemeldete Verdacht, unternimmt die betreffende Einrichtung der EIB-Gruppe alle
erforderlichen Schritte, um angemessene Abhilfe- und sonstige MaBnahmen zu ergreifen. Hinweisgebenden wird
empfohlen, ihre Identitdt offenzulegen, wenn sie ein mutmafliches Fehlverhalten melden. So kann die entsprechende
Einrichtung der EIB-Gruppe sie schiitzen und die Untersuchung erleichtern. Die Einrichtung der EIB-Gruppe priift
allerdings auch alle Meldungen, die anonym eingereicht werden.

3.4. Die Identitat von Hinweisgebenden und Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, wird streng vertraulich
behandelt und darf gemaR Artikel 7.2 nur unter strenger Anwendung des Grundsatzes ,Kenntnis nur, wenn notig”
offengelegt werden. Dies gilt auch fiir alle anderen Angaben, aus denen sich die Identitat der Hinweisgebenden
oder der Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, direkt oder indirekt ableiten lassen. Die Meldekandle sind
so angelegt, dass die Vertraulichkeit der Identitat sichergestellt wird.

3.5. Die Grundrechte jeder Person, die von einer Meldung betroffen ist, werden im Untersuchungsverfahren
gewabhrt, d. h. fir sie gilt die Unschuldsvermutung, und sie hat das Recht auf Verteidigung und angemessene
Rechtsbehelfe.

3.6. Die Leitlinien sehen zwar mehrere Meldewege vor, die gemal3 den Bestimmungen in Artikel 5 genutzt werden

konnen, allerdings wird eine interne Meldung ausdriicklich empfohlen. Bei einer direkten Meldung an die in Artikel
5.1 genannten Stellen kann jede Einrichtung der EIB-Gruppe jederzeit MalBnahmen ergreifen, einschlief8lich des
wirksamen Schutzes der Hinweisgebenden.

3.7 Ungeachtet der Nutzung des Portals* zur Meldung von Fehlverhalten (vgl. Artikel 5.1) gilt: Ist die interne Dienststelle,
bei der eine Meldung eingegangen ist, nicht daflr zustdndig, gegen das gemeldete mutmalliche Fehlverhalten
vorzugehen, hat sie die Meldung in angemessener Zeit auf sichere Weise an die zustdndige Dienststelle
weiterzuleiten und die Hinweisgebenden (falls die Meldung nicht anonym erfolgte) unverziglich Gber diese
Weitergabe zu informieren. Die jeweiligen Meldekanale sind in Artikel 5 aufgefiihrt.

3 Vgl. Artikel 4.7 des Verhaltenskodex fiir das Personal der EIB-Gruppe, der solche VergeltungsmaBBnahmen verbietet.

4 DerLinkzum Meldeportal folgt, sobald er verfiigbar ist. Bis dahin nutzen Sie bitte das Meldeformular auf der Website der EIB: https://www.eib.org/
de/infocentre/anti-fraud-form.htm.
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3.8.

4.1.

4.1.0.

5.1.
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Personen im Geltungsbereich der Leitlinien sind verpflichtet, bei administrativen Nachforschungen oder
Untersuchungen der Meldung zu kooperieren.

Artikel 4 - Geltungsbereich der Leitlinien

Personen im Geltungsbereich der Leitlinien

Die vorliegenden Leitlinien gelten fiir das gesamte Personal der Einrichtungen der EIB-Gruppe, die Mitglieder
des Direktoriums der EIB und die (stellvertretende) geschéftsfiihrende Direktorin/den (stellvertretenden)
geschéftsfiihrenden Direktor des EIF, fir alle anderen Personen, die Dienstleistungen fiir eine Einrichtung der EIB-
Gruppe erbringen, unabhangig von der Art ihres Dienstverhdltnisses (z. B. entsandte Personen, Ortskréfte in einem
AuBenbiro, Absolventinnen und Absolventen, Trainees, Praktikantinnen und Praktikanten), sowie fir samtliche
anderen Personen, die nicht direkt bei der entsprechenden Einrichtung der EIB-Gruppe beschaftigt sind, aber
Dienstleistungen flr sie erbringen, also Zeitarbeitskrédfte, externe Beraterinnen und Berater oder Beschiftigte
anderer Dienstleister, soweit ihre vertraglichen Vereinbarungen mit der entsprechenden Einrichtung der EIB-
Gruppe dies vorsehen (fiir die Zwecke der Leitlinien: ,Personen im Geltungsbereich der/dieser Leitlinien”).

Hinweisgebende, die nicht unter den Verhaltenskodex fiir das Personal der EIB-Gruppe, den Verhaltenskodex fiir
die Mitglieder des Direktoriums der EIB und den Verhaltenskodex fir die (stellvertretende) geschaftsfiihrende
Direktorin/den (stellvertretenden) geschéftsfiihrenden Direktor des EIF fallen, profitieren ebenfalls vom Schutz
ihrer Identitdt durch die betreffende Einrichtung der EIB-Gruppe und von dem Verbot von Repressalien, soweit
diese von Personen begangen werden, die unter diese Kodexe fallen.

Artikel 5 - Meldekanile

Interne Meldekandle und Bearbeitung von
Meldungen

Um interne Meldungen zu erleichtern, gewahrt
jede Einrichtung der EIB-Gruppe den Personen im
Geltungsbereich der Leitlinien Zugang zu einem
Portal® zur Meldung von Fehlverhalten.
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Unbeschadet der Nutzung des Portals zur
Meldung von Fehlverhalten kann eine solche
Meldung auch direkt an die zustandigen internen Dienststellen erfolgen:

a) Rechtswidrige Verhaltensweisen und Handlungen gemaf Definition in den Betrugsbekdmpfungsleitlinien
werden der Leiterin/dem Leiter der Abteilung Betrugsbekdampfung gemeldet

b) Vorfélle von Mobbing jeder Art werden der Leitung Personal gemeldet und gemaR den Leitlinien der EIB-
Gruppe zur Wiirde am Arbeitsplatz behandelt

¢) Sonstiges Fehlverhalten wird der Leitung Compliance gemeldet.

5

Der Link zum Meldeportal folgt, sobald er verfligbar ist. Bis dahin nutzen Sie bitte das Meldeformular auf der Website der EIB: https://www.eib.org/

de/infocentre/anti-fraud-form.htm.
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5.2,

5.2.1.

5.2.2.

5.3.

53.1.

5.3.2.

5.4.

5.4.1.

Alternative interne Meldekanale

Kommen die in Artikel 5.1 vorgesehenen Meldekanale aufgrund der Umstdnde oder Art der Meldung nicht
infrage®, kdnnen Personen im Geltungsbereich der Leitlinien den Sachverhalt der Prasidentin/dem Prdsidenten
der EIB, einem Mitglied des Direktoriums der EIB oder der (stellvertretenden) geschéftsfiihrenden Direktorin/dem
(stellvertretenden) geschéftsfiihrenden Direktor des EIF melden.

Im Falle von mutmaBlichen Missstanden’ bei der Anwendung der Leitlinien durch die entsprechende Einrichtung
der EIB-Gruppe - wenn etwa nach Whistleblowing-Meldungen keine MaBhahmen ergriffen werden — haben
Personen im Geltungsbereich der Leitlinien die Mdglichkeit, im Rahmen der Leitlinien der EIB-Gruppe fiir den
Beschwerdemechanismus, die auch das Recht auf eine Beschwerde bei der/beim Europdischen Biirgerbeauftragten
beinhalten, Beschwerde liber die Bearbeitung des Falles durch die betreffende Einrichtung der EIB-Gruppe
einzulegen.

Externe Meldekanaile

Verdachtsmeldungen im Zusammenhang mit rechtswidrigen Verhaltensweisen und Handlungen kénnen auch
direkt an das Europdische Amt fiir Betrugsbekdmpfung (OLAF) und die Europdische Staatsanwaltschaft (EUSta)
erfolgen.

Verdachtsfélle auf Geldwdsche oder Terrorismusfinanzierung durch externe Parteien au3erhalb der Einrichtungen
der EIB-Gruppe kdnnen direkt den zustéandigen nationalen Behérden gemeldet werden.

Offentliche Meldungen

Hinweisgebende, die sich an eine Person oder Einrichtung wenden, die nicht in Artikel 5.1, 5.2 und 5.3 genannt
ist, kdnnen weiterhin vom Schutz im Rahmen dieser Leitlinien profitieren, sofern sie belegen kdnnen, dass die
folgenden Bedingungen zutreffen:

a) Sie hatten genligend Grund zu der Annahme, dass eine solche externe Meldung erforderlich war, um eine
erhebliche Gefahrdung der finanziellen Interessen der Europdischen Union zu verhindern, und

b) sie hatten zuvor (nicht anonym) denselben Sacherhalt tiber die internen und/oder externen Meldekandle
gemeldet (einschlief3lich Fallen, die von den zustdndigen Dienststellen geschlossen wurden, weil sich der
Verdacht nicht erhértete) und keine schriftliche Riickmeldung zur anschlieBenden Vorgehensweise gemaf3 den
Bestimmungen und Fristen in Artikel 6b erhalten, und

¢) sie haben keine Zahlung oder sonstigen Vorteile von irgendeiner Partei fiir eine solche Meldung angenommen,
und die Meldung fiihrt nicht dazu, dass eine Einrichtung der EIB-Gruppe ihre Pflichten zum Schutz von
vertraulichen Informationen einer anderen Partei verletzt.

6  Beispielsweise bei Interessenkonflikten, wenn die Gefahr besteht, dass Belege fiir das mutmaBliche schwerwiegende Fehlverhalten unterdriickt
oder vernichtet werden, wenn die Gefahr von Repressalien besteht oder wenn die urspriinglich benachrichtigte Dienststelle keine angemessenen
MaBnahmen ergreift.

7  Leitlinien der EIB-Gruppe fiir den Beschwerdemechanismus.
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7.1.

7.2.

7.2..

7.2.2.

7.2.3.
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Artikel 6 - Informationsrechte der Hinweisgebenden

Hinweisgebende

a) erhalten schnellstmdglich eine Bestatigung tiber den Eingang ihrer Meldung, in jedem Fall innerhalb von finf
Werktagen,

b) erhalten auf Anfrage innerhalb eines angemessenen Zeitraums Riickmeldung tiber die weitere Vorgehensweise
nach der Meldung. Die Frist beginnt nach Abschluss des Falles und endet spatestens nach drei oder - bei
Er6ffnung eines Disziplinarverfahrens — nach sechs Monaten.

Artikel 7 - Schutz, Hilfestellung und Orientierung

Orientierung

Potenzielle Hinweisgebende kénnen
die Leitung Compliance, die Leitung der
Generalinspektion und/oder die Leitung
Personal um Rat und Unterstlitzung in der
Frage bitten,

a) ob ihre Meldung unter diese Leitlinien fallen wiirde,
b) welcher Kanal fiir die entsprechende Meldung am besten geeignet ist,
) welche alternativen Verfahren zur Verfligung stehen, falls die Meldung kein Whistleblowing darstellt,

d) welche SchutzmafBnahmen nach Einreichung der Meldung méglich sind; sowie in jeder anderen Frage im
Zusammenhang mit den Leitlinien.

Vertraulichkeit der Identitat

Nur Personal oder Fiihrungspersonal, das fiir die Bearbeitung der Whistleblowing-Aufzeichnungen zustdndig
ist (,autorisiertes Personal”), hat Zugang zu diesen. Das zustandige Filhrungspersonal entscheidet unter strikter
Anwendung des Grundsatzes ,Kenntnis nur, wenn nétig”, ob diese Aufzeichnungen (teilweise oder vollstandig)
anderen Parteien zuganglich gemacht werden.

Autorisiertes Personal, bei dem ein Interessenkonflikt besteht oder das sich in Bezug auf die Untersuchung fir
befangen erkldrt hat, erhalt keine Informationen zu dem Fall.

Unbeschadet derVerteidigungsrechte haben Beschéftigte (und generell Personenim Geltungsbereich der Leitlinien),
die in irgendeiner Eigenschaft in einen Fall involviert sind, die strenge Vertraulichkeit der Meldung zu wahren. Sie
mussen dabei die vorhandenen SicherheitsmaBnahmen befolgen, die den Zugriff auf personenbezogene Daten
durch unbefugte Personen verhindern und die Integritat der Daten garantieren sollen.
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7.2.4.

7.2.5.

7.3.

73..

73.2.

7.4,

74.1.

74.1.1.

Die Identitdt der Hinweisgebenden und der Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, wird weder der von
der Untersuchung betroffenen Person noch einer anderen Person gegeniiber offengelegt, sofern diese nicht
zwingend Kenntnis davon haben miissen oder keine zwingenden rechtlichen Griinde daftir vorliegen, es sei
denn:

a) die/der Hinweisgebende stimmt der Offenlegung ihrer/seiner Identitat schriftlich zu; oder

b) dies ist im Rahmen der Untersuchung durch die zustandigen Dienststellen und Behérden erforderlich und
verhaltnismaBig; oder

c) dies ist in etwaigen spéteren Gerichtsverfahren erforderlich; oder

d) die betreffende Einrichtung der EIB-Gruppe ist rechtlich anderweitig verpflichtet, diese Informationen
offenzulegen, einschlieflich im Kontext eines spateren Disziplinarverfahrens.

Hinweisgebende und Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, werden umgehend lber ordnungsgemaf
vorgenommene Offenlegungen nach Artikel 7.2.4 informiert, sofern gemafl den internen Vorschriften in der jeweils
geltenden Fassung keine Einschrankungen bezliglich der Unterrichtung betroffener Personen und der Beschrankung
der Rechte dieser Personen im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten gelten.®

Anonymitat

Hinweisgebende kdénnen anonym bleiben. Anonyme Meldungen missen neben einer Beschreibung des
mutmallichen Fehlverhaltens sdmtliche den Hinweisgebenden bekannten Einzelheiten enthalten, damit der Fall
effizient gepriift werden kann und AbhilfemaBnahmen eingeleitet werden kdnnen. Anonymen Hinweisgebenden
wird empfohlen, fiirihre Meldung das Meldeportal oder zu diesem Zweck eingerichtete anonyme E-Mail-Konten zu
nutzen, damit die zustandige Dienststelle Kontakt zu ihnen aufnehmen kann.

Hinweisgebende, die ihre Meldung anonym einreichen, sollten bedenken, dass die betreffende Einrichtung der
EIB-Gruppe ihnen den Schutz, der ihnen gemaR den Leitlinien zusteht, nicht gewdhren kann, da ihre Identitét nicht
bekannt ist. Sollte ihre Identitat spater bekannt werden, steht ihnen der Schutz im Rahmen dieser Leitlinien zu.

Repressalien

MaBnahmen gegen Repressalien

Kommt eine Untersuchung zu dem Ergebnis,
dass eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter ei-
ner Einrichtung der EIB-Gruppe Repressalien
ausgeiibt hat, wird ein Disziplinarverfahren
gegen sie/ihn eingeleitet. AuBerdem erwégt
die betreffende Einrichtung der EIB-Gruppe
weitere erforderliche GegenmafBnahmen.
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8  Gemal den Beschliissen (personal-data-processing-ig-occo-de.pdf (eib.org) und Processing of personal data by the Personnel Directorate (eib.org))
der EIB und (EUR-Lex - 32020Q0722(01) - EN - EUR-Lex (europa.eu)) des EIF zur Festlegung interner Vorschriften Gber die Unterrichtung betroffener
Personen und die Beschrankung bestimmter Rechte dieser Personen im Zusammenhang mit der Verarbeitung personenbezogener Daten in der
jeweils geltenden Fassung.
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74.1.2.

74.2.

74.2.1.

74.2.2.

74.2.3.

74.3.

7.4.3.1.

74.3.2.

74.4,

744.1.

74.4.2.

Whistleblowing-Leitlinien der EIB-Gruppe

Kommt eine Untersuchung zu dem Ergebnis, dass eine externe Partei auBerhalb einer Einrichtung der EIB-Gruppe
Repressalien ausgelbt hat, Gberprift die betreffende Einrichtung der EIB-Gruppe ihre Geschaftsbeziehungen
zu dieser Partei und ergreift angemessene MaBnahmen. Dies kdnnen eine Kiindigung der Geschaftsbeziehung,
ein Verzicht auf kinftige Geschéfte mit dieser Partei oder gegebenenfalls die Geltendmachung vertraglicher
Rechtsbehelfe sowie die Inanspruchnahme sonstiger Rechtsbehelfe sein.

Meldung von Repressalien

Hinweisgebende, Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, oder nahestehende Personen der Hinweisge-
benden, die ihrer Auffassung nach Opfer von Repressalien sind oder triftige Griinde zu der Annahme haben,
dass ihnen Repressalien drohen, sollten dies unverziglich der Leitung Compliance melden. Sollte die Leitung
Compliance der mutmaliliche Urheber der Repressalien sein, ist die Meldung an die Leitung Personal zu richten.

Meldungen Uber Repressalien sind mit entsprechenden Informationen oder Unterlagen zu untermauern. Eine
Meldung von Repressalien wird streng vertraulich behandelt und hat keinen Einfluss auf die Untersuchung der
urspriinglichen Verdachtsmeldung auf Fehlverhalten, es sei denn, die Repressalien stellen eine Form oder einen
Versuch der Behinderung dar.

Die Person, die Urheber der mutmaBlichen Repressalien ist, hat nachzuweisen, dass kein kausaler Zusammen-
hang zwischen der Whistleblowing-Meldung und den mutmaRlichen Repressalien besteht, d. h. dass die Maf-
nahmen keine Vergeltung fiir das Whistleblowing darstellen.

Untersuchung gemeldeter Repressalien

Die Leitung Compliance priift die gemeldeten Repressalien unverziiglich und kann Nachforschungen einleiten.
Hinweisgebende verlieren ihren Schutz auch dann nicht, wenn sich ihre Meldungen als unbegriindet erweisen.
Schutz vor Repressalien

Haben Hinweisgebende, Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, oder nahestehende Personen der
Hinweisgebenden berechtigten Grund zu der Annahme, dass ihnen Repressalien drohen oder widerfahren sind, weil
sie Missstande gemeldet haben, unterstiitzt die Leitung Compliance sie mit angemessenen Mallnahmen zu ihrem
Schutz. Sollte die Leitung Compliance der Urheber der Repressalien oder der drohenden Repressalien sein, ist die
Leitung Personal fiir eine solche angemessene Unterstiitzung verantwortlich. SchutzmaBnahmen vor Repressalien
im Zusammenhang mit den Leitlinien der EIB-Gruppe zur Wiirde am Arbeitsplatz werden dagegen von der Leitung
Personal ergriffen.

Die Leitung Compliance prift die Umsténde des Falles und empfiehlt der Prasidentin/dem Prasidenten der EIB oder
der geschéftsfiihrenden Direktorin/dem geschéftsfiihrenden Direktor des EIF eventuell, voriibergehende und/
oder dauerhafte MalBnahmen zu ergreifen, um Hinweisgebende, Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, oder
nahestehende Personen der Hinweisgebenden nach Absprache mit ihnen zu schiitzen. Zu diesen MaBnahmen
gehoren beispielsweise:
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74.4.3.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.
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a) die voriibergehende Aussetzung der Wirkung der mutmaflichen Repressalien, bis sie Gberprift sind;

b) Mobilitdt: gegebenenfalls voriibergehende und/oder dauerhafte Versetzung der Hinweisgebenden, der
Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, der nahestehenden Personen der Hinweisgebenden oder der
Urheber der Repressalien auf eine andere Position, wobei deren Profile und der Bedarf der Dienststellen zu
berticksichtigen sind;

¢) voriibergehende bezahlte Beurlaubung der Hinweisgebenden, der Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen,
der nahestehenden Personen der Hinweisgebenden oder der Urheber der Repressalien. Die Prasidentin/der
Président der EIB und die geschéftsfiihrende Direktorin/der geschéftsfiihrende Direktor des EIF kdnnen eine
solche Beurlaubung so lange verldngern, bis die Untersuchung abgeschlossen ist.

d) Ubertragung der Verantwortung der/des Vorgesetzten fiir die Leistungsbeurteilung der Hinweisgebenden, der
Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen oder der nahestehenden Personen der Hinweisgebenden;

e) sonstige flr angemessen erachtete MaBnahmen, um mdogliche Repressalien und deren Auswirkungen
abzumildern.

Die Hinweisgebenden, die Personen, die Hinweisgebende unterstiitzen, und die nahestehenden Personen der
Hinweisgebenden werden schriftlich Giber die Ergebnisse der ergriffenen Manahmen informiert.

Artikel 8 - Schutz der betroffenen Personen

Ungeachtet der im Rahmen der Untersuchungsverfahren vorgesehenen Schutzmafnahmen gilt fiir betroffene
Personen die Unschuldsvermutung und das Recht auf Verteidigung.

Die Identitat der betroffenen Personen wird nur denjenigen Personen oder Einrichtungen gegeniber offengelegt,
die zu deren Erhalt berechtigt sind; anderenfalls wird streng nach dem Grundsatz ,Kenntnis nur, wenn notig”
verfahren.

Wird der Fall eingestellt, haben die betroffenen Personen das Recht auf einen wirksamen Rechtsbehelf, einschlieflich
ihrer ordnungsgemafBen Wiedereinstellung.

Artikel 9 - Vertraulichkeitspflicht und
Beteiligung der Hinweisgebenden

Hinweisgebende sind verpflichtet, im Interesse einer mogli-
chen oder laufenden Untersuchung keine Informationen tiber
die Meldung oder die Existenz und den Fortschritt einer Unter-
suchung preiszugeben.




9.2.

10.1.

10.2.

..

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.
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Hinweisgebende, die in Félle von Fehlverhalten involviert sind und sich entscheiden, dies zu melden, erhalten den
in den Leitlinien vorgesehenen Schutz. Die Meldung schiitzt sie jedoch nicht vor DisziplinarmaBnahmen. Sie kann
allerdings in etwaigen Disziplinarverfahren als Milderungsgrund gewertet werden.

Artikel 10 - Wiirdigung des Whistleblowing

Meldungen nach Treu und Glauben werden als integres Handeln gewertet.

Hinweisgebende kénnen unter bestimmten Umstanden von der Prasidentin/vom Prasidenten der EIB oder von
der geschéftsfiihrenden Direktorin/vom geschéftsfiihrenden Direktor des EIF 6ffentlich fiir ihren Beitrag zu der
betreffenden Einrichtung der EIB-Gruppe gewdrdigt werden, sofern sie dem ausdriicklich zustimmen.

Artikel 11 - Verantwortung des Fiihrungspersonals und der Dienststellen

Die Pflicht des Flihrungspersonals und der Dienststellen der betreffenden Einrichtung der EIB-Gruppe, die zustandigen
Dienststellen auf Grundlage der Leitlinien tiber eine eingegangene Meldung zu informieren, entbindet sie nicht von
ihrer eigenen Verantwortung. Das Fiihrungspersonal und die Dienststellen der betreffenden Einrichtung der EIB-
Gruppe haben zu priifen, ob die Meldung der Hinweisgebenden Organisationsmangel aufdeckt, die beseitigt werden
kénnten oder sonstige MaBnahmen erfordern. Stellt sich bei den Nachforschungen zu einer solchen Meldung heraus,
dass der Gefahr von Fehlverhalten durch eine Anderung der Abldufe oder der Organisation in Zukunft entgegengewirkt
werden konnte, sind solche MaBnahmen zu priifen und gegebenenfalls schnellstmdglich umzusetzen.

Artikel 12 - Anwendung der Leitlinien

Die Leitung Compliance ist fir die Anwendung der Leitlinien ver-
antwortlich.

Bevor die EIB-Gruppe interne Vorschriften erldsst oder éndert, die
Bestimmungen dieser Leitlinien betreffen, wird zunachst die Lei-
tung Compliance konsultiert.

Nach Riicksprache mit den betreffenden Dienststellen schldgt die
Leitung Compliance erforderliche Anderungen und Ergénzungen
dieser Vorschriften vor.

Nach Riicksprache mit den betreffenden Dienststellen legt die Lei-
tung Compliance angemessene Ergebnisindikatoren (KPI) fest, um
die Umsetzung und die Wirksamkeit dieser Leitlinien zu beurteilen
und zu Uberwachen.
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13.1.

13.2.

14.1.

14.2.

14.3.

15.1.

15.2.

Artikel 13 - Disziplinarverfahren

Jeder Versto3 gegen die Bestimmungen der Leitlinien kann ein Fehlverhalten darstellen und ein
Disziplinarverfahren nach sich ziehen.

Auch missbrauchliche, falsche oder béswillige Verdachtsmeldungen,® vor allem, wenn sie wissentlich auf falschen

oder irrefiihrenden Angaben beruhen, kdnnen zu Disziplinar- und Strafverfahren fiihren. Die Beweislast liegt in
diesem Zusammenhang bei der betreffenden Einrichtung der EIB-Gruppe.

Artikel 14 - Datenschutz

Die Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Leitlinien erfolgt unter Einhaltung der Grundsatze und
Bestimmungen, die in den fiir die betreffende Einrichtung der EIB-Gruppe geltenden Vorschriften festgelegt sind -
insbesondere in der Verordnung (EU) 2018/1725 in der jeweils giiltigen Fassung — und in Einklang mit den jeweiligen
Stellungnahmen der/des Europdischen Datenschutzbeauftragten.

Hinweisgebende werden von der Dienststelle der betreffenden Einrichtung der EIB-Gruppe, bei der ihre Meldung
eingeht, iber die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten informiert und erhalten die entsprechende
Datenschutzerklarung. Dies geschieht im Rahmen der Empfangsbestdtigung der Meldung und in Einklang mit den
jeweils anwendbaren Verfahren™. Hinweisgebende sind berechtigt, auf ihre Daten zuzugreifen, sie zu berichtigen
und sie (unter bestimmten Umsténden) zu sperren. Sie missen sich dafiir an die fiir die Untersuchung ihrer Meldung
zustdndige Dienststelle der betreffenden Einrichtung der EIB-Gruppe wenden. Einschrénkungen dieser Rechte sind
nur in Einklang mit den einschldgigen internen Vorschriften auf Grundlage von Artikel 25 der Verordnung (EU)
2018/1725 moglich. Dariiber hinaus kénnen sich Hinweisgebende jederzeit an die/den Datenschutzbeauftragte/n
(DSB) der EIB oder des EIF und/oder an die/den Europdische/n Datenschutzbeauftragte/n wenden.

Personenbezogene Daten, die offensichtlich nicht relevant fiir die Bearbeitung einer bestimmten Meldung sind,
werden nicht erhoben oder - falls versehentlich erhoben - unverziiglich geléscht.™

Artikel 15 - Schlussbestimmungen

Die vorliegenden Leitlinien werden vom Direktorium der EIB beziehungsweise vom geschéftsfiihrenden Direktor
des EIF angenommen und treten am Tag nach ihrer Veréffentlichung auf den Intranetseiten in Kraft (,Datum des
Inkrafttretens”).

Mit ihrem Inkrafttreten ersetzen diese Leitlinien die Whistleblowing-Leitlinien der EIB-Gruppe vom 9. Dezember 2019.

9 +Missbrauchliche Verdachtsmeldungen” sind z. B. wiederholte Meldungen mutmafBlicher Sachverhalte, nur um die Arbeit einer Dienststelle zum
Erliegen zu bringen. ,Falsche oder béswillige Verdachtsmeldungen” sind Meldungen, die ein sachlicher Beobachter unter den gleichen Umstanden
objektiv als falsch oder betriigerisch ansehen wiirde oder die wissentlich oder absichtlich unzutreffend oder irrefihrend sind, mit dem Ziel, eine
Person oder die EIB-Gruppe zu schadigen oder sich ihnen gegentiber einen Wettbewerbsvorteil zu verschaffen.

10 Inden anwendbaren Verfahren ist auch die Aufbewahrungsfrist personenbezogener Daten festgelegt.

11 Insbesondere sensible Daten wie ethnische Herkunft, politische Meinungen, religidse oder weltanschauliche Uberzeugungen,
Gewerkschaftszugehdorigkeit sowie Daten, die die Gesundheit oder das Sexualleben betreffen.
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