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PROTOCOLO DE ACORDO entre O PROVEDOR DE JUSTICA EUROPEU
e O BANCO EUROPEU DE INVESTIMENTO relativo as informagoes sobre as
politicas, as regras e os procedimentos do Banco, assim como ao tratamento das

queixas, incluindo as de iniciativa de cidaddos de paises terceiros e de ndo residentes

na Unido Europeia

1. Enquadramento e objectivos do presente Protocolo de Acordo

O Provedor de Justica Europeu («PJE») e o Banco Europeu de Investimento
(«BEI») integram-se e desempenham fung¢des no enquadramento institucional da
Unido Europeia.

O BEI ¢ a instituicdo financeira da Unido Europeia e o seu capital ¢ subscrito
pelos Estados-Membros da UE. O BEI tem personalidade juridica propria e goza de
autonomia financeira no contexto do sistema comunitario. Capta volumes substanciais
de fundos no mercado de capitais, que empresta em condi¢cdes favoraveis para a
realizagdao de projectos que contribuam para a consecu¢ao dos objectivos de politica
geral da UE. No exterior da UE, os financiamentos do BEI («financiamentos
externos») inscrevem-se na politica externa da UE de cooperagdo e de ajuda ao
desenvolvimento.

O PJE, que ¢ eleito pelo Parlamento Europeu e responde perante este, deve
exercer as suas fungdes com total independéncia. Tem competéncia para conduzir
investigagdes relativamente a casos de ma administragdo nas actividades das
instituigdes ou 6rgdos comunitarios, com excep¢ao do Tribunal de Justica e do
Tribunal de Primeira Instancia no exercicio das respectivas fungdes jurisdicionais.
Essas investigacoes podem ser conduzidas por iniciativa propria do PJE, ou na
sequéncia de uma queixa. Todo e qualquer cidaddo da Unido Europeia, assim como
toda e qualquer pessoa singular ou colectiva com residéncia ou sede estatutaria num
Estado-Membro, pode apresentar uma queixa ao PJE.

O presente Protocolo de Acordo baseia-se na experiéncia de boa cooperagdao
entre o BEI e o PJE relativamente a investigacoes empreendidas por este ultimo sobre
casos de alegada méa administracdo da parte do BEI.

O objectivo comum do PJE e do BEI consiste em «levantar a fasquia»
relativamente ao compromisso e a proteccdo das partes interessadas no que toca as
actividades do BEI e, em particular, alargar essa proteccdo a pessoas singulares e
colectivas que ndo sejam cidadas ou residentes na Unido Europeia, ou que ndo tenham
sede estatutaria num Estado-Membro da UE. O presente Protocolo de Acordo
constitui a base para uma cooperagao construtiva no sentido da realizagdo desse
objectivo.

2. Principios gerais

O PJE e o BEI estao de acordo sobre os seguintes principios:



II.

I11.

IV.

O BEI deve informar o publico acerca das politicas, regras e procedimentos
aplicaveis aos aspectos de ordem ambiental, social e de desenvolvimento das
suas actividades.

O conceito de «ma administragdo» aplicado pelo PJE inclui o incumprimento
de direitos humanos, da legislagdo aplicavel, ou de principios de boa
administracao.

Um dos requisitos da boa administragdo do BEI consiste na observancia das
politicas, regras e procedimentos que regem as suas actividades.

Antes de se dirigirem ao PJE, os queixosos devem poder recorrer a um
procedimento eficiente de gestao de queixas interno do BEIL.

Com base nos pontos acima referidos e na experiéncia adquirida com a boa

cooperacao que t€ém mantido até a data, o PJE e o BEI declaram o seguinte:

— o BEI declara que:

1.

instituiu uma politica de gestdo de queixas que tem por fim colocar a
disposi¢dao do publico um procedimento institucional interno para o tratamento
de queixas. Esta politica de gestdo de queixas prevé o compromisso do BEI no
sentido de assegurar o adequado empenho das partes interessadas, assim como
os procedimentos internos necessarios para o efeito;

tendo em vista melhorar as informag¢des disponibilizadas ao publico relativas as
regras e politicas aplicaveis as actividades do BEI, apresenta-se no anexo I da
politica de gestdo de queixas uma lista dos documentos relevantes, que podem
também ser obtidos no sitio Web do BEI;

compromete-se a langcar uma consulta publica sobre a sua politica de gestao de
queixas no inicio de 2009,

— 0o PJE declara que:

1.

sempre que a Unica razao para nio indagar sobre uma queixa de alegada ma
administrag@o por parte do BEI seja o facto de o queixoso ndo ser um cidadao
da UE ou residente na mesma, o PJE compromete-se a fazer uso do seu poder
de iniciativa propria para abrir um inquérito sobre a matéria;

o PJE nao considera adequado substituir-se ao BEI no que toca a ajuizar sobre
questdes importantes de ordem ambiental, social e de desenvolvimento que
possam surgir durante uma investigagdo de alegada ma administragdo,
entendendo que o seu papel consiste em verificar se o BEI forneceu uma
explicacdo consistente e razoavel da sua posicdo relativamente a essas
questoes;

o PJE entende que o dossier descritivo da forma como o BEI tratou as questoes
suscitadas na queixa, por meio dos seus mecanismos ¢ procedimentos internos



proprios, constitui o ponto de partida adequado para o seu proprio exame.
Nesta conformidade, as queixas devem incluir uma explicagdo dos motivos
porque o queixoso contesta esse dossier, ou a posi¢do do BEI definida no
mesmo”.

3. Disposic¢oes finais

O objecto do presente Protocolo de Acordo ndo consiste em estabelecer direitos
ou obrigacdes legais, quer nas relacdes entre o PJE e o BEI, quer na relagdes com
terceiros.

Nenhuma das disposi¢des do presente Protocolo de Acordo deverda ser
interpretada de modo a interferir seja de que forma for com a autonomia decisoria da
duas partes no que toca aos respectivos dominios de actividades, ou a contrariar ou
alterar as obrigacdes legais de cada uma das partes.

O BEI e o PJE procurardo reunir-se regularmente, em principio, pelo menos
uma vez por ano, a fim de trocar opinides sobre a aplicacao pratica das disposi¢des do
presente Protocolo de Acordo e de debater eventuais melhoramentos. As duas
entidades tencionam, em particular, rever o presente Protocolo a luz dos resultados da
consulta publica empreendida pelo BEI sobre a sua politica de gestdo de queixas.

O presente Protocolo de Acordo podera ser revisto a pedido de qualquer das
partes e ambas reservam-se o direito de o rescindir em qualquer altura.

Luxemburgo, 9 de Julho de 2008.

P. Nikiforos DIAMANDOUROS Philippe MAYSTADT
Provedor de Justica Europeu Presidente do Banco Europeu de
Investimento

1O artigo 2.°, n.° 4 do Estatuto do Provedor de Justia Europeu estipula que uma queixa deve «ter
sido precedida das diligéncias administrativas necessarias junto das institui¢des ou organismos em
causa.
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