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1.4

1. Bakgrund och syfte

| denna oppenhetspolitik (”politiken”) redovisas EIB-gruppens syn pa oppenhet och intressenters
engagemang.

EIB-gruppen (“gruppen”) bestar av Europeiska investeringsbanken (EIB) och Europeiska
investeringsfonden (EIF). Politikens riktlinjer som anges i kapitel 2 galler gruppen som helhet, medan de
senare delarna endast avser EIB. EIF kommer att inrdtta en egen ram for genomforande dar EIF:s specifika
verksamhet och styresform beaktas.

Vid tillampningen av politiken tar EIB-gruppen hansyn till andra policyer och regler inom EIB-gruppen,
exempelvis bedrageripolitiken, policyn for visselblasare, principerna i mekanismen for klagomalshantering
samt aktuella uppférandekoder som giller f6r personal och beslutsfattande organ. Oppenhetspolitiken
asidosatter inte dessa policyer och regler men den ska betraktas i kombination med dem eftersom de
forstarker varandra. Om specifika regler for 6ppenhet och offentliggérande i andra av EIB-gruppens
policyer och denna 6ppenhetspolitik strider mot varandra ska bestammelserna i den senare gilla.

Oppenhetspolitiken godkdndes av EIB:s styrelse den 6 mars 2015, i enlighet med artikel 18 i bankens
arbetsordning och efter ett offentligt samrad. Oppenhetspolitiken r tillginglig p& Europeiska unionens
alla officiella sprak, bade pa EIB:s webbplats och i pappersformat (pa begéaran).

2. Riktlinjer

OPPENHET

2.1

2.2

2.3

Politiken styrs av Oppenhet och storsta mdjliga insyn, och den underliggande foérutsattningen ar att
information om gruppens operativa och institutionella verksamhet gors tillgianglig for tredje part
(allménheten) om den inte omfattas av ett tydligt undantag (”antagandet att all information ska
offentliggbras”, se avsnitt 5 i denna politik och respektive avsnitt om offentliggérande i EIF:s
Oppenhetspolitik). Politiken baseras pa principen om icke-diskriminering och lika behandling och ar i linje
med EU:s lagstiftning, regler i EU:s medlemsstater och lander dar gruppen ar verksam samt internationellt
accepterade principer.

EIB-gruppens medlemsinstitutioner anser att pa grund av deras dubbla roll som finansiell och offentlig
institution starks deras trovardighet och ansvarighet gentemot medborgarna om de ar 6ppna med hur de
fattar beslut, arbetar och genomfér EU:s politik. Oppenheten bidrar dven till att gruppens verksamhet blir
effektivare, mer andamalsenlig och hallbar, den forstarker gruppens principer om nolltolerans mot
bedrageri och korruption, sakerstéaller att miljdmassiga och sociala normer i anslutning till finansierade
projekt foljs och framjar ansvarighet och god férvaltning.

EIB-gruppen anser att 6ppenhet handlar om en miljé dar allmanheten i stor utstrackning och i tid far
information om policymalsattningar, bankens juridiska, institutionella och ekonomiska ram, policybeslut
och motiven till dessa samt férutsattningarna for EIB:s ansvarighet. Oppenhet dr darfor ett grundldggande
villkor for ett fritt och 6ppet utbyte med intressenter dar regler och skal bakom policy och forfaringssatt ar
rattvisa och tydliga for alla parter.
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2.4

Att informera beslutsfattare pa det ekonomiska omradet bidrar dven till att marknaderna blir stabilare och
effektivare, och till att internationellt erkdanda standarder tillampas.

TRYGGAD TILLIT OCH SKYDD AV KANSLIG INFORMATION

2.5

Som finansinstitut maste medlemmarna i EIB-gruppen behalla sina kunders, medfinansiarers och
investerares fortroende och tillit, och minska oron 6ver hur konfidentiell information behandlas, nagot
som annars skulle kunna paverka dessa parters vilja att samarbeta med gruppen och pa sa satt hindra
medlemmarna fran att uppfylla sina respektive uppgifter och malsattningar. Politiken innebar att
informationen skyddas fran att offentliggéras nar detta skulle urholka tredje parts och/eller gruppens
berattigade rattigheter och intressen, i linje med undantagen som faststéllts i politiken. Gruppen har
emellertid inga invdndningar mot att tredje part gor information tillganglig om sin relation med EIB-

gruppen.

VILA ATT LYSSNA OCH ENGAGERA SIG

2.6

2.7

3.1

3.2

3.3

3.4

EIB-gruppen satsar pa att aktivt uppmuntra intressenterna att lamna kommentarer och forslag nar det
galler policyer och férfaringssatt. Genom att satsa pa 6ppen kommunikation visar gruppen sin vilja att
lyssna pa tredje part och dra nytta av deras bidrag till bankens arbete med att uppfylla sina ataganden.

EIB-gruppen ar oOppen fér en konstruktiv dialog och samarbete med alla intressenter, baserat pa
omsesidigt fortroende och férdelar.

3. Institutionell ram

Riktlinjerna for politiken (kapitel 2) géller fér EIB-gruppen som helhet, samtidigt som den genomférs inom
EIB:s respektive EIF:s enskilda institutionella ram. Ett separat policydokument liksom specifika regler
roérande allmanhetens tillgang till EIF:s information/handlingar utarbetas och offentliggérs separat av EIF.
Begiaran om information/handlingar rérande EIF:s verksamhet hanteras darfér av EIF i enlighet med
dennes politik.

EIB ar ett av Europeiska unionens organ. EIB ar en policyorienterad bank vars uppgift ar att framja
Europeiska unionens malsattningar genom att tillhandahalla langfristig finansiering av ekonomiskt
barkraftiga investeringar. | stadgarna, som ar en fullstandig del av férdraget om Europeiska unionen (FEU)
och fordraget om Europeiska unionens funktionssatt (EUF) och har samma rattsliga status, faststalls
bankens roll, verksamhetsomfattning och ledningsstruktur. Av stadgarna framgar ocksa att det ar EU:s
medlemsstater som i sin egenskap av EIB:s aktiedgare nominerar ledamoterna i bankens viktigaste
beslutsfattande organ: bankens rad, styrelse, direktion, och revisionskommitté.

EIB ser till att verksamheten foljer EU:s politik och lagar eller, om dessa inte ar tillampliga, tillampar EU:s
politik och lagar som bdasta referens. | sin dagliga verksamhet tar banken hansyn till bank- och
finansvarldens standarder och forfaringssatt, sarskilt inom omraden som inte direkt omfattas av EU:s
lagstiftning.

Okad dppenhet inom EU:s institutioner och organ ar en viktig politik fér Europeiska unionen och syftar till
att féra institutionerna narmare den allmanhet de arbetar for, och till att betona deras betydelse nar det
galler att bidra till Europas sociala och ekonomiska sammanhallning och hallbara utveckling samt framja
malsattningarna for Europeiska unionens utvecklingspolitik.
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3.5

3.6

3.7

3.8

Politiken uppfyller EIB:s rattsliga skyldigheter vad galler principen om 6ppenhet och allmédnhetens ratt att
fa tillgang till handlingar. | punkt 3.6-3.8 nedan anges pa ett icke tekniskt sitt EIB:s uppfattning av
relationen mellan politiken och dess rattsliga skyldigheter.

Principen om 6ppenhet understryks i artikel 1 i Fordraget om Europeiska unionen (FEU) dar det framgar
att fordraget markerar en ny fas i processen med att skapa en allt fastare sammanslutning mellan de
europeiska folken, dar beslut fattas sa Oppet som mojligt och sd ndra medborgarna som mojligt.
Oppenheten bidrar dven till att stirka principerna om demokrati och respekt fér grundliggande
rattigheter, i enlighet med artikel 6 FEU. Enligt artikel 15.1 i férdraget om Europeiska unionens
funktionssatt (EUF) ska unionens institutioner, organ, kontor, byraer, inklusive EIB, bedriva sitt arbete s
Oppet som moijligt for att framja god forvaltning och forma det civila samhallet att vara delaktigt.

Enligt artikel 15.3 EUF har allmdnheten ratt att fa tillgang till handlingar. Detta ar en grundldggande
rattighet, enligt artikel 42 i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande rattigheterna. Allmanna
principer och begrdnsningar for denna rattighet ska faststdllas av Europaparlamentet och Europeiska
unionens rad via lagstiftning. Den lagstiftning som for narvarande géller ar férordning (EG) nr 1049/2001".

| artikel 15.3 slas ocksa fast att lagstiftningen endast galler for EIB nar banken utfor sina administrativa
uppgifter. EIB uppfattar det som att avsikten med denna bestammelse ar att EIB sjalv avgor, pa ett satt
som ar forenligt med principerna om Oppenhet, god forvaltning och delaktighet, hur de allmanna
principerna och begransningarna for allmanhetens tillgdng ska galla i forhallande till dess sarskilda
funktion som bank. EIB gor detta via denna politik och sarskilt genom att tillampa undantagen i artikel 5
nedan.

4. Publicering av information

PRINCIPER FOR PUBLICERING AV INFORMATION

4.1

4.2

| syfte att stddja och framja 6ppenhetsprincipen forbinder sig banken fullt ut att regelbundet publicera
korrekt information om sin roll, sina policyer och sin verksamhet vid lampliga tillfallen.

EIB publicerar rutinmassigt en rad handlingar, bland annat:
e institutionell information,

e policyer och strategier,

e projektrelaterad information,

e information om upphandlingar och anbudsférfaranden fér bankens egen del,
e information om ansvarighet och forvaltning.

En icke fullstandig forteckning med lankar till viktiga EIB-handlingar och information offentliggors pa EIB:s
webbplats. Forteckningen uppdateras och utvecklas regelbundet.

Det viktigaste verktyget for att sprida informationen ar EIB:s webbplats (www.eib.org). Banken forsoker
dven sprida information till allmanheten pa andra sitt genom pappersutgavor av publikationer och
informationshandlingar samt via sociala medier, pressmeddelanden, konferenser och seminarier.

! Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1049/2001 av den 30 maj 2001 om allménhetens tillgang till
Europaparlamentets, radets och kommissionens handlingar, EGT 2001 L 145, s. 43.
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4.3

4.4

For att framja tillgdngligheten till information tillampar banken sprakregler som tar hansyn till
allmanhetens behov. EIB:s stadgehandlingar &r tillgéngliga pa alla officiella EU-sprak. Andra viktiga
handlingar som ar sarskilt viktiga for allmdanheten, exempelvis denna politik, publiceras pa alla officiella
EU-sprak, medan andra finns pa engelska, franska och tyska. Oversattning till andra sprak kan évervégas
beroende pa typen av handling och det allménna intresset.

Inom grédnserna for tillamplig lagstiftning och forordningar fattar banken det slutliga beslutet om vilken
information som ska offentliggoras for allmanheten, och avgor ocksa vilka handlingar som ska publiceras, i
elektronisk form och/eller pa papper och vilka handlingar som endast ar tillgédngliga pa begaran.

PROJEKTINFORMATION

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

En projektsammanfattning laggs vanligtvis upp i projektlistan pa bankens webbplats nar banken formellt
begar yttranden fran medlemsstaterna, vardlandet eller Europeiska kommissionen i enlighet med
artikel 19 i EIB:s stadgar. Detta anses vara det lampligaste tillfallet for ett forsta offentligt yttrande nar
banken har natt tillrdckligt langt i diskussionerna med en projektinitiativtagare for att paborja
projektutvarderingen, innan en laneansdkan kan lamnas till styrelsen.

Banken ska publicera projektsammanfattningar om alla investeringsprojekt minst tre veckor innan EIB:s
styrelse ska beddma projektet infor ett eventuellt godkdnnande. Ett begransat antal projekt offentliggors
emellertid inte fore styrelsens godkdnnande och i vissa fall inte innan lanet tecknas, for att skydda
berattigade intressen baserat pa undantagen fran offentliggérande i denna politik.

Projektsammanfattningar innefattar i allmanhet projektets namn, projektets initiativtagare eller finansiella
mellanhand (fér 1an som foérmedlas via mellanhdnder) projektets lokalisering, vilken sektor det
representerar, en projektbeskrivning, dess malsattning(ar), miljémassiga och i forekommande fall sociala
aspekter, upphandlingsuppgifter, foreslagen EIB-finansiering, total projektkostnad och projektets status
dar det framgar om det ar "under utvardering”, "godkant” eller “undertecknat”. | forekommande fall
lamnas lankar till miljdinformation (miljomassiga och sociala konsekvensbedémningar och/eller icke-

tekniska sammanfattningar) sa tidigt som majligt i projektcykeln.

Lan fran mellanhander publiceras i projektlistan pa bankens webbplats. Dessutom offentliggér banken pa
begdran och sd langt det ar mojligt samlade uppgifter om mellanhdnders lanefinansiering, inbegripet
fordelning per land och sektor.

| forekommande fall innehaller projektsammanfattningen en lank till EIB:s offentliga register (se nedan)
med den icke-tekniska sammanfattningen i en miljokonsekvensbedémning och, utanfor EU,
motsvarigheten till den icke-tekniska sammanfattningen tillsammans med den miljomaéssiga och sociala
konsekvensbeskrivningen och andra relevanta handlingar rérande ett projekts miljomassiga och sociala
resultat. EIB:s personal stravar efter att besvara alla specifika forfragningar om information om sarskilda
fragor och handlingar som ror miljokonsekvensbedomningar och/eller miljéméassiga och sociala
konsekvensbeskrivningar.  EIB  ber  projektinitiativtagarna att géra  handlingar  rdrande
miljokonsekvensbedomningar tillgangliga for allmadnheten pa lamplig plats och i lampligt format, och
uppmuntrar dem dven att offentliggtra all 6vrig miljomassig och social information som ror projektet.

4.10 EIB samarbetar ibland ndra med andra internationella finansinstitut och europeiska bilaterala

institutioner och har breddat och fordjupat detta samarbete sarskilt genom delvis eller fullstandig
delegering av projektutvardering och 0&vervakning (6msesidig tillit). Handlingar rérande dessa
gemensamma projekt som utarbetas av ett annat internationellt finansinstitut och/eller en annan
europeisk bilateral institution kan offentliggéras av de andra parterna sjdlva eller av EIB, efter
godkannande i forvag fran det aktuella internationella finansinstitutet eller den europeiska bilaterala
institutionen.
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4.11 Efter att laneavtalet har undertecknats ar projektsammanfattningar tillgdngliga via forteckningen 6ver
finansierade projekt.

4.12 | enlighet med Arhuskonventionen ska miljémassig och social information som banken férfogar éver och
som ror projekten ocksa goras tillganglig via EIB:s offentliga register2 over handlingar pa bankens
webbplats. EIB utvecklar registret sa att miljorelaterad information successivt gors tillganglig och sprids
till allmanheten.

4.13 Projekt som annulleras efter att de har offentliggjorts tas bort fran EIB:s webbplats nar banken inte langre
ar delaktig.

FINANSIELL INFORMATION

4.14 Banken offentliggor reviderade arsredovisningshandlingar arligen som en del av bankens arsredovisning,
men dven sammanfattande oreviderade balans- och resultatrékningar varje halvar. EIB tillampar IFRS-
normer pa gruppniva, med uttkade noter till balans- och resultatrdkningen och till rapporten fran de
externa revisorerna och revisionskommitténs rapport. Det ar ett grundlaggande inslag i dppenheten och
ett uttryck for basta praxis inom bankens forvaltning pa gruppniva. Enligt samma malsattning tillampas
relevanta direktiv’ pa bankens bokslut och koncernbokslut.

4.15 Detaljerad information om upplaning &r inriktad pa& finansiella produkter, pagaende
finansieringstransaktioner och utestdende vardepapper. VYtterligare information lamnas om
obligationsmarknader, tabeller 6ver emissioner och lankar till emissionsprospekt och emissionsprogram.

4.16 Information om EIB:s tillvagagangssatt for upplaningsverksamheten finns pa bankens webbplats, medan
verksamhetsplanen anger forvantad upplaningsvolym.

4.17 EIB maste folja lagstiftningen pa de marknader dar dess vardepapper erbjuds. Ett gemensamt krav inom
de jurisdiktioner dar EIB arbetar ar icke-diskriminering vid offentliggérande av finansiell information som
skulle kunna ge nagon en oréttvis konkurrensmassig fordel. | allmdnhet strdvar banken efter att
information om sadana fragor sprids samtidigt via lampliga godkanda lagliga kanaler och pa webbplatsen.
Rutininformation om EIB:s upplaningsverksamhet tillhandahalls ocksa via finansiella mellanh&nder.

4.18 De viktigaste kommunikationsmedlen om upplaningstransaktioner och annan relevant information fér
aktorer pa kapitalmarknaden ar foljande:

. Reglermdssiga anmalningar som tillhandahalls allménheten.

. Bankens webbplats.

. De viktigaste finansiella nyhetsbyrderna, sarskilt Bloomberg och Reuters.
° Spridning av nyheter via en reglerad informationstjanst.

. Hemsidorna for kontakter med investerare pa bankens webbplats ar inriktade pa bankens
upplaningsverksamhet, och tillhandahaller dven material om EIB:s kredithistoria, inbegripet
lankar till varderingsrapporter. Dessa hemsidor ger en 6versikt 6ver EIB som emittent, och
information om viktiga delar av bankens upplaningstransaktioner, inklusive tabeller 6ver
emissioner och lankar till emissionsprospekt och emissionsprogram.

2 Registret nas via http://www.eib.org/infocentre/register/index.htm?lang=en
® Direktiv 86/635/EEG av den 8 december 1986 andrat genom direktiv 2001/65/EG av den 27 september 2001 och direktiv
2003/51/EG av den 18 juni 2003.
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. EIB-gruppens arsredovisning innehaller omfattande information om utldnings- och
upplaningsverksamheten, liksom arsredovisningshandlingar. Den innefattar resultatrapporten
som ger en arlig Oversikt Over upplaningsverksamheten samt finans- och
likviditetsférvaltningen. Bland handlingarna i arsredovisningen finns statistikbilagan, som
innehaller en forteckning 6ver genomforda obligationsemissioner pa kapitalmarknaderna.

. Presentationsmaterial och faktablad.
. Periodiska nyhetsbrev for investerare.

. Pressmeddelanden om upplaningstransaktioner, som anses ha ett sarskilt nyhetsvarde eller da
det finns en informationsskyldighet.

° Ovrigt specialiserat informationsmaterial om bankens verksamhet p& kapitalmarknaderna.

° Banken har &ven direktkontakter med delar av investeringsvarlden i moéten (bland annat
presentationer for investerare, telefonkonferenser och konferenser).

4.19 Dokumentation (emissionsprospekt, prospekt och/eller program) fér obligationsemissioner som utbjuds

till allmanheten kan erhallas pa begaran.

4.20 Fragor rorande bankens verksamhet pa kapitalmarknaderna bor stéllas till avdelningen for kontakter med

investerare (investor.relations@eib.org).

5. Offentliggorande av information

PRINCIPER FOR OFFENTLIGGORANDE AV INFORMATION

5.1

Antagandet att all information ska offentliggoras:

a. All information och alla handlingar som banken innehar kan ldamnas ut pa begéran, savida det inte

finns 6vertygande skal till att inte lamna ut informationen (se "Undantag” nedan).

b. Denna politik géller utan att det paverkar ratten till allmanhetens tillgang till information/handlingar

som EIB innehar som kan folja av:

i Forenta nationernas ekonomiska kommission for Europa (Unece) om tillgang till
information, allmanhetens deltagande i beslutsprocesser och tillgang till rattslig provning i
miljofragor upprattad i Arhus, Danmark, den 25 juni 1998 och férordning (EG) nr 1367/2006,
eller

ii. andra instrument enligt internationell lag eller handlingar fran institutioner som genomfér
dem.

5.2 Ickediskriminering och likabehandling: Vem som helst har ratt att begdra och i tid erhalla
information/handlingar fran EIB. N&r banken beaktar en begdran om information/handlingar
diskriminerar den inte och ger ingen positiv sidrbehandling nar det galler tillgang till
information/handlingar.

UNDANTAG

5.3 Samtidigt som bankens politik innebar att all information ska offentliggéras och vara 6ppen ar den ocksa

skyldig att respektera tystnadsplikten, i enlighet med EU-lagstiftningen, sarskilt artikel 339 i fordraget
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om Europeiska unionens funktionssatt, liksom lagstiftningen om skydd av personuppgifter. Nationella
regler och standarder inom banksektorn som omfattar affarskontrakt och marknadsaktiviteter kan dven
galla for EIB. Det finns darfor vissa begransningar vad galler offentliggérande av information/handlingar.

Vid tillampning av undantagen for offentliggdrande ska banken, i enlighet med artikel 3.8 ovan, ta
vederborlig hansyn till sin specifika roll och verksamhet, behovet av att skydda sina berattigade intressen
och sekretessen i relationerna med sina motparter.

5.4 Bland annat ska tillgang till handlingar nekas om offentliggérandet skulle urholka skyddet av:

a. detallmanna intresset, vad géller:
0 internationella relationer,

0 finansiell, monetdr och ekonomisk politik inom EU, dess institutioner och organ eller en
medlemsstat,

0 miljon, sasom hackningsplatser for séllsynta arter

b. Enskilda personers privatliv och integritet, sarskilt i enlighet med EU:s lagstiftning om skydd av
personuppgifter4.

5.5 Tillgang till information/handlingar ska nekas om offentliggérandet skulle urholka skyddet av:

en fysisk eller juridisk persons kommersiella intressen”,
immateriell egendom,
domstolsforhandlingar och juridisk radgivning

syftet med inspektioner, undersékningar och revisioner. Offentliggérande av information och
handlingar som samlats in och genererats under inspektioner, undersékningar och revisioner
ska forutsadttas skada skyddet av syftet med inspektionerna, undersékningarna och
revisionerna dven efter att dessa avslutats, eller den relevanta handlingen har blivit definitiv
och uppfdljande atgarder har vidtagitsG.

Utan att det paverkar ovanstdende kan banken offentliggéra en sammanfattning av
utredningar som har avslutats, bland annat med beaktande av och i 6verensstammelse med
principerna och reglerna i (i) Europeiska unionens lagstiftning om dataskydd och Europeiska
dataskyddsmannens yttranden och (iii) Europeiska unionens lagstiftning rérande utredningar
som genomfors av Europeiska byran for bedrageribekampning (Olaf) och EIB:s policy mot
bedragerier.

4 Skydd av privatliv och personuppgifter ar grundlaggande réattigheter i Europeiska unionens stadga om de grundlaggande
rattigheterna. Vid behandling av personuppgifter tillampar EIB, i enlighet med férordning (EG) nr 1049, de villkor och
forutsattningar som anges i forordning (EG) nr 45/2001. Banken nekar darfor tillgang till handlingar som innehaller
personuppgifter, bland annat sddana som vanligtvis hanteras av personalavdelningen, om tillgang till handlingarna inte skulle
vara forenligt med villkoren for offentliggdrande i férordning (EG) nr 45/2001.

® Begreppet "kommersiella intressen” omfattar, men ar inte begransat till, fall dar banken slutit ett konfidentiellt avtal.
Kommersiella intressen kan ocksa skyddas aven efter att avtalet om sekretess I6pt ut.

® Vid tolkning av artikel 5.5 galler det antagande som hanvisas till i den fjarde punkten for inspektioner, undersokningar och
revisioner, inbegripet dverensstammelse med due diligence som utfors av, eller for, relevanta avdelningar inom banken, bland
annat bedrageriutredningar, intern och extern revision och regelefterlevnadsfunktioner. Den géller inte for utredningar som
genomfors i enlighet med principerna, anvisningarna och arbetsordningen i EIB:s mekanism for klagomalshantering.
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5.6 Tillgang till information/handlingar som banken utarbetat for intern anvéndning eller som banken
erhallit och som géller fragor dar beslutet inte har fattats av relevant organ inom banken, ska nekas om
offentliggérande av handlingen/informationen allvarligt skulle skada bankens beslutsprocess.

Tillgang till information/handlingar som innehaller yttranden f6r intern anvdndning som en del av beslut
och prelimindra samrad inom banken eller med medlemsstater/andra intressenter ska nekas, till och
med efter att beslutet har fattats, om offentliggérande av informationen/handlingen allvarligt skulle
skada bankens beslutsprocess.

5.7 Undantagen i 5.5 och 5.6 ska gélla om det finns ett dominerande allmanintresse av offentliggérande. Nar
det géller den forsta, andra och fjarde punkten i artikel 5.5 ska, med undantag for undersékningar, ett
dominerande allménintresse anses foreligga nar den information/handling som begars géller utslapp i
miljon.

5.8 Skalen till vagran, sarskilt vad galler tillgang till information/handlingar som galler miljon ska tolkas
restriktivt, och ta hansyn till om allmdnheten har intresse av offentliggérandet och huruvida den begarda
informationen géller utslapp i miljon.

5.9 Nar det galler tredje parts handlingar (inbegripet EU:s medlemsstater och EU:s institutioner och organ)
ska banken samrada med den tredje parten om huruvida informationen i handlingen &r konfidentiell
enligt denna politik, om det inte dr uppenbart att handlingen ska eller inte ska offentliggoras.

5.10 En medlemsstat kan krava att banken inte offentliggbr en handling frdn en medlemsstat utan
overenskommelse i forvdg, och ange skélen till invandningarna genom att hanvisa till undantagen i denna
politik.

5.11 Banken har inga invdndningar mot att initiativtagare till projekt, lantagare eller andra behériga parter gor
information/handlingar tillgédngliga om sina affarsférbindelser och 6verenskommelser med EIB.

5.12 Banken offentliggdr viss sammanstalld information om investerares aktiviteter. Konfidentiell information
om enskilda investerare eller banker kommer, i linje med undantagen i denna politik, inte att
offentliggéras. Banken kommer emellertid att forsoka uppmuntra till 6ppenhet rérande sina
obligationsemissioner sa snart det ar mojligt.

5.13 Undantagen omfattar dven information om lokala bankers enskilda finansieringar for att stodja
investeringar som genomfors av deras egna kunder inom kreditlimiter som upprattats tillsammans med
EIB. Informationen faller under behérigheten for den bank som fungerar som mellanhand som en del av
den normala affarsférbindelsen mellan respektive bank och dess kunder’. EIB uppmuntrar emellertid den
bank som fungerar som mellanhand att géra information som omfattar relationen med EIB tillganglig.

5.14 Undantagen galler endast for den period under vilken skyddet kan motiveras pa grundval av handlingens
innehall. Undantagen kan gélla som langst under en period av 30 ar. Efter 30 ar omfattas en handling av
oversyn for offentlig arkivering. Vid handlingar som omfattas av undantagen enligt skydd av
personuppgifter eller kommersiella intressen for en fysisk eller juridisk person, inbegripet immateriell
egendom, kan undantagen vid behov fortsdtta att gidlla dven efter denna period. | allmdnhet ska
informationen endast innehas av banken till dess att behallningskraven har uppfylits.

5.15 Varje begdran om offentliggérande av specifik information/handlingar ska hanteras skyndsamt av
banken, som antingen helt eller delvis tillhandahaller den begérda handlingen (om endast delar av en

" EIB har inga avtalsmassiga forbindelser med slutmottagarna av 1&n fr&n mellanhander. Den bank som fungerar som
mellanhand &r mottagarens affarspartner, och star fér den affarsmassiga risken samt undertecknar avtalet om finansiering.
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begiard handling omfattas av nagot av undantagen, ska information fran de aterstdende delarna lamnas
ut) och/eller skalen for att helt eller delvis vagra lamna ut dem anges.

FORFARANDEN FOR ATT HANTERA BEGARAN OM INFORMATION

Bankens forfaranden for att hantera en begédran om information fran allmanheten ar féljande:

5.16 Ansokningar om tillgang till handlingar ska helst ske skriftligt till EIB:s informationsavdelning
(infodesk@eib.org). De kan ocksa ske pa annat satt och sdndas till ndgon av EIB:s adresser, dven de
externa kontoren.

5.17 Den sdkande behover inte ange skalen till sin ansékan.

5.18 Om en muntlig begdaran om information ar alltfor komplicerad att behandla ombeds den sékande att
formulera begaran skriftligt.

5.19 Om en ansokan inte ar tillrackligt exakt eller om den inte medger att handlingen eller informationen kan
identifieras, ska den s6kande uppmanas att klargéra ansékan.

5.20 Om informationen redan har lamnats av banken ska den sokande informeras om hur han eller hon kan
erhalla den begarda informationen.

5.21 Om ansokan géller ett mycket langt dokument eller ett mycket stort antal handlingar kan banken
diskutera med den s6kande informellt for att hitta en rimlig |6sning.

5.22 En begédran hanteras normalt av EIB:s informationsavdelning och besvaras utan dréjsmal, och i vilket fall
som helst senast 15 arbetsdagar efter mottagandets.

5.23 | undantagsfall, exempelvis vid en ansokan som ror ett mycket langt dokument eller nar informationen
inte ar lattillgdnglig eller ar komplicerad att sammanstalla, kan tidsfristen forlangas och den som har
begéart informationen ska da informeras om detta senast 15 arbetsdagar efter mottagandet.

5.24 Banken ska emellertid strdava efter att besvara en komplicerad forfragning senast 30 arbetsdagar efter
mottagandet.

5.25 Om banken pa grund av sekretess inte kan lamna ut den begirda informationen, helt eller delvis, ska
skalen till detta anges och den s6kande informeras om sin ratt att lamna en frivillig bekraftande ansékan
eller lamna ett klagomal.

5.26 Informationen ska lamnas i en befintlig version eller befintligt format eller, om majligt, i ett format enligt
sdkandens specifika behov.

5.27 Medborgare som skriver till banken pa ett av EU:s officiella sprak ska fa svar pa samma sprak.

8 | praktiken kan en begaran om information p& andra EU-sprak an EIB:s arbetssprék (franska och engelska) innebéra langre
handlaggningstid p& grund av den tid som behdvs for Gversattning. Detsamma géller om begdran omfattar stora volymer
information och information som géller tredje part.
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5.28 Endast kostnaden for att ta fram och skicka kopior av handlingar kan tas ut av den s6kande. Kostnaden
ska inte dverstiga de faktiska kostnaderna for att ta fram och skicka kopior av handlingarna.

5.29 En begédran ska hanteras i enlighet med reglerna om skydd av enskilda med avseende pa behandling av
personuppgifter i enlighet med férordning (EG) nr 45/2001.

5.30 Banken har fortfarande ratt att vdgra att folja upp en ansdékan som &r uppenbart orimlig eller som
upprepas. Detsamma galler ansékningar som &r uppenbart falska eller uppsatliga eller kommersiella till
sin natur.

5.31 Om den inledande anstkan helt eller delvis avslas kan den s6kande, inom 15 arbetsdagar efter att ha
mottagit bankens svar, lamna en bekraftande ansdkan och be banken att pa nytt prova ansékan. Den
sokande kan ocksa lamna ett klagomal till mekanismen for klagomalshantering inom ett ar efter bankens
svar.

5.32 Den frivilliga bekraftande ansdokan ska hanteras av bankens generalsekretariat enligt tidigare
bestammelser (se artikel 5.23-5.25).

5.33 Om en bekraftande ansokan helt eller delvis avslas ska banken informera den sékande om de atgarder
som ar tillgangliga for honom eller henne, namligen att lamna ett klagomal till mekanismen for
klagomalshantering eller vacka talan mot banken vid EU-domstolen.

5.34 Om banken inte besvarar en begdran inom den féreskrivna tidsfristen ska det betraktas som ett negativt
svar och ge den sOkande ritt att lamna ett klagomal inom ramen for EIB:s mekanism for
klagomalshantering eller vacka talan mot banken vid EU-domstolen.

6. Bestammelser om klagomal och 6verklaganden

MEKANISMEN FOR KLAGOMALSHANTERING

6.1 Bestammelserna for overklagande har faststéllts genom EIB:s mekanism for klagomalshantering, principer,
anvisningar och arbetsordning som innebar att medborgare har ratt att lamna in klagomal rérande
pastadd bristande forvaltning mot EIB. Den ger allménheten ett verktyg for alternativa och forebyggande
I6sningar av tvister.

6.2 Alla fysiska eller juridiska personer som drabbats, eller kdnner sig drabbade, av ett beslut och/eller en
atgéard fran EIB som innefattar underlatenhet att leverera i enlighet med 6ppenhetspolitiken, kan lamna in
ett klagomal till EIB:s generalsekretariat via e-post till complaints@eib.org eller genom att fylla i en
blankett som finns pa alla officiella EU-sprak pa webbplatsen (http://www.eib.org/infocentre/complaints-
form.htm). Klagomal maste ldamnas inom ett ar fran det datum da de fakta som anklagelsen bygger pa kan
bekraftas av den klagande.

6.3 | enlighet med bankens arbetsordning kan EIB:s mekanism for klagomalshantering inte hantera klagomal
som redan lamnats in via andra administrativa eller rattsliga mekanismer for dversyn eller som redan har
|6sts av dessa.
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EUROPEISKA OMBUDSMANNEN

6.4

Om resultatet av det klagomal som lamnats in till EIB:s avdelning for mekanismen for klagomalshantering
inte ar tillfredsstallande kan EU-medborgare eller varje fysisk eller juridisk person som &ar bosatt eller
etablerad i en av EU:s medlemsstater, i enlighet med artikel 228 i fordraget om Europeiska unionens
funktionssatt, och oavsett om det foreligger ett direkt intresse i den pastadda bristande forvaltningen,
hanvisa sitt 6verklagande till Europeiska ombudsmannen. Efter det samférstandsavtal som EIB och
Europeiska ombudsmannen undertecknat atar sig ombudsmannen att systematiskt anvdnda sin
initiativratt for att hantera klagomal mot EIB, om det enda skélet som hindrar en undersékning ar att den
klagande inte ar EU-medborgare eller en fysisk eller juridisk person som ar bosatt i eller har sitt
registrerade sdte inom Europeiska unionen.

ARHUSKONVENTIONENS TILLAMPNINGSKOMMITTE

6.5

Varje medborgare har ritt att inldmna bevis till Arhuskonventionens tillimpningskommitté mot
Europeiska unionen betraffande EIB:s pastadda icke-efterlevnad av konventionen. Mer information om
kontrollsystemet for regelefterlevnad finns pa foljande
adress: http://www.unece.org/env/pp/compliance/Pubcom0205.doc

EUROPEISKA UNIONENS DOMSTOL

6.6

6.7

Vad galler bankens beslut efter bekrdftande ansékan far talan vackas vid Europeiska unionens domstol i
enlighet med relevanta bestammelser i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt, sarskilt
artikel 263 och 271. Nar intressenter beslutar sig fér att stimma EIB infér domstolen ska de beakta att
talan kan hindra tillgang till alternativa tvistlésningsmekanismer sasom EIB:s mekanism for
klagomalshantering eller Europeiska ombudsmannen.

Banken publicerar en arsrapport 6ver de klagomal som inkommit enligt klagomalsmekanismen. Klagomal
som lamnas till Europeiska ombudsmannen offentliggérs ocksad pa ombudsmannens webbplats och i dess
arsrapport. Beslut fran EU-domstolen och fran Arhuskonventionens tillimpningskommitté offentliggérs
ocksa pa deras webbplatser.

7. Intressenters ataganden och offentliga samrad

PRINCIPER FOR INTRESSENTERS ATAGANDEN

7.1

7.2

7.3

Den underliggande malsédttningen foér EIB:s principer for intressenters delaktighet &r att se till att
intressenterna kdnner att man lyssnar pa dem och att deras oro bemots pa lampligt satt.

EIB stoder 6ppenhet som ett satt att starka sin ansvarighet. Snarare dn att enbart lamna standardiserad
information eller ett enkelriktat informationsflode vill EIB ge intressenterna den information de behover
for att kunna bidra till positiva kvalitetsférbattringar inom bankens verksamhet. En sadan 6ppenhet kraver
en kontinuerlig dialog mellan banken och intressenter om hur informationen tillhandahalls.

EIB:s dtaganden for intressenterna foljer basta praxis och syftar till att 6ka den dmsesidiga forstaelsen,
hanterar intressenternas oro och anpassar sina atgarder till detta, vilket minskar en eventuell klyfta mellan
forvantningar, policy och tillampningar och leder till storre enhetlighet och ansvarighet i bankens policyer
och tillampningar.
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7.4 Kontaktuppgifterna for EIB:s personal som samordnar bankens ataganden for intressenterna pa
institutionell niva finns pa EIB:s webbplats.

INTRESSENTERS ATAGANDEN | PROJEKT

7.5 Pa projektniva ar offentliga samrad och delaktighet ett krav inte enbart i EU:s direktiv (2011/92/EU andrat
genom 2014/52/EU) utan dven ett antal andra EU-direktiv. EIB féljer noga principerna for intressenters
ataganden sasom det definieras i normen for intressenters é\taganden9 och framjar liknande goda
tilldmpningar bland sina kunder™° (enligt definitionen i basta praxis).

7.6 Det primara ansvaret for information och delaktighet med lokala intressenter pa projektbasis ligger hos
initiativtagaren till projektet och/eller lantagaren i linje med bankens miljémassiga och sociala handbok.
Om det anses nodvandigt ska EIB underlatta att moten arrangeras, via eller i samarbete med projektets
initiativtagare och/eller ldntagare, med ber6rda parter for att battre férsta deras fragor om det specifika
projektet. Vid behov ska EIB:s personal delta i dessa méten.

7.7 EIB stravar efter att samarbeta med intressenter under uppdrag pa plats. Utanfor EU deltar nationella
intressenter ocksa i storre utstrackning genom olika kanaler och genom Europeiska unionens delegationer
i dessa lander. Diskussioner med nationella intressenter ar vanligtvis landspecifika och EIB ser dem som ett
verktyg for att anpassa sig till projektens sardrag.

7.8 Banken inser att den kan ha nytta av att uppratta en konstruktiv dialog med véalinformerade intressenter
vid utvardering och dvervakning av projekt. Intressenterna kan bidra till att géra ett projekt legitimt och
deras kunskap om och forstaelse for lokala fragor kan bidra till att forbattra resultatet och minimera
riskerna med ett projekt.

7.9 Banken &r beredd att undersoka ytterligare mojliga vagar for att samarbeta med berérda intressenter om
projekt med hog miljomassig och social riskpotential, inbegripet manskliga rattigheter.

OFFENTLIGT SAMRAD

7.10 EIB forsoker pa frivillig vdg att delta i formella offentliga samrad om utvalda policyer. Det &r ett satt for
externa intressenter och EIB:s personal att delta i forberedelser och 6versyn av policydokument och
bidra till deras kvalitet och trovardighet. EIB arrangerar normalt ett enda offentligt samrad innan
respektive policydokument laggs fram for bankens styrelse (eller i forekommande fall for direktionen).
Samradsperioden dr minst 45 arbetsdagar. EIB kan dven besluta att arrangera en andra runda av
offentligt samrad med en samradsperiod pa minst 20 arbetsdagar och/eller ett offentligt méte med
intressenter under samradsperioden. Efter att samradet avslutats, och minst 15 arbetsdagar innan
motsvarande beslutsfattande organ lamnat sitt godkdnnande, kommer det slutliga forslaget till policy att
offentliggbras pa EIB:s webbplats, tillsammans med ett forslag till samradsrapport, intressenternas
forslag och bankens valgrundade kommentarer om deras bidrag.

7.11 Intressenter informeras om framtida offentliga samrad via webbplatsen och i sa stor utstrackning som
mojligt via utskick per e-post. Tidsplanen publiceras tillsammans med kontaktuppgifter for respektive
samrad ocksa pa webbplatsen.

® Se EIB:s miljgméassiga och sociala normer nr 10 om intressenters &taganden.

10 Arhuskonventionen och dess inforlivande i direktivet om miljckonsekvensbedémning, FN:s vagledande principer for foretag
och manskliga rattigheter, FN-forklaringen om urbefolkningars réattigheter och EU:s strategi 2011-2014 for foretagens sociala
ansvar.

6 mars 2015 sida14 /16



Europeiska investeringsbanken EIB-gruppens dppenhetspolitik

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8. Framjande av 6ppenhet

Bristfallig forvaltning, korruption och otillracklig 6ppenhet dr en huvudfraga i vissa regioner dar EIB &r
verksam och det utgor ett allvarligt hinder mot ekonomisk och social utveckling. EIB framjar aktivt
oppenhet och god forvaltning inom samtliga projekt som banken finansierar, i de foretag dar banken ar
delaktig och rent allmant med sina motparter.

EIB satsar ocksa fullt ut pa att framja insyn pa kapitalmarknaderna dar bankens obligationer erbjuds.

Initiativtagare till projekt och/eller lantagare och medfinansiarer gérs medvetna om principerna i denna
politik pa ett tidigt stadium i diskussionerna. Banken uppmuntrar initiativtagarna till projekt och/eller
lantagarna att folja principerna om 6ppenhet i denna politik i anslutning till det finansierade projektet.

Banken uppratthaller ndara kontakter med andra EU-institutioner och internationella institutioner och
organ for att 6vervaka och diskutera ny utveckling inom 6ppenhet och offentliggérande, i syfte att hela
tiden forbattra sina egna policyer och forfaringssatt. Banken tar ocksa upp fragor om Gppenhet och
offentliggérande i sin kontinuerliga dialog med alla 6vriga berérda intressenter.

EIB kommer att fortsatta att 6ka sina anstrangningar for att forbattra insyn, ansvarighet och forvaltning
och kommer att sta i frontlinjen som en 6ppen och ansvarig institution.

UTVINNINGSINDUSTRINS OPPENHETSINITIATIV

8.6

EIB ar 6vertygad om att bekdmpning av korruption genom forbattrad éppenhet och ansvarighet inom
utvinningsindustrin dr avgérande for att stodja ekonomisk utveckling och minskad fattigdom och for
politisk stabilitet i lander med rikliga naturtillgdngar. EIB har godkdnt utvinningsindustriernas
Oppenhetsinitiativ och satsas pa att stodja initiativets arbete i lander med rikliga naturtillgangar utanfor
EU dar banken ar verksam, sarskilt genom att arbeta med sina projektinitiativtagare for att inféra storre
Oppenhet och samstammighet vid redovisning av betalningar pa projektniva. Samtidigt fortsatter EIB att
framja initiativet i sina kontakter med regeringar och nationella myndigheter och uppmuntrar dem att
anta principerna i 6ppenhetsinitiativet for redovisning och publicering av utvinningsindustrins inkomster.
Banken kommer ocksa att anpassa sitt forfaringssatt i enlighet med utvecklingen av lagstiftningen som
staller krav pa 6ppenhet for enheter inom utvinningsindustrin.

INITIATIVET FOR OPPENHET | BISTANDET

8.7

Baserat pa sitt atagande att hela tiden forbattra sina standarder fér 6ppenhet och ansvarighet och
sakerstdlla att bankens arbete i utvecklingslanderna uppfyller de hogsta internationellt dverenskomna
kraven pa oppenhet ar EIB medlem i Internationella initiativet for 6ppenhet i bistandet och kommer att
genomféra den internationellt éverenskomna redovisningsstandarden, den s.k. IATI-standarden, for
bistdnd och utvecklingsfinansiering.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9. Ansvar

| enlighet med bankens arbetsordning har styrelsen behorighet att anta 6ppenhetspolitiken, medan tillsyn
och genomférande hor till direktionens ansvar. Ansvaret sprids i organisationen pa lampligt satt sa att
policymalsattningarna aterspeglas i mal och verksamhet pa alla nivaer av organisationen.

Resurser anslas for att genomfora 6ppenhetspolitiken i hela organisationen. Relevant personal pa alla
nivder i organisationen utbildas i att hantera fragor om Oppenhet och offentliggérande, dialog med
intressenter och andra liknande fragor. Inom organisationen finns tillgang till radgivande experter i
Oppenhetsfragor.

Oppenhetspolitiken utvidrderas och kvalitetsbeddms internt och kontinuerligt och ar alltid dppen fér
allmédnhetens kommentarer. Formella oversyner, inbegripet offentliga samrad, planeras vart femte ar,
eller kan annars initieras vid férandringar i EU:s politik och lagstiftningsram om 6ppenhet och
offentliggérande av information, forandringar i policyer och forfaranden inom EIB som kraver anpassning
av denna politik och eventuella andra férandringar som EIB bedémer som nddvandiga och lampliga.

Banken ska varje ar offentliggéra en rapport om féregdende ars genomforande av denna politik,
inbegripet exempelvis antalet ansokningar om information som behandlats, antalet fall dar banken vagrat
ge tillgang till information, skalen till denna végran, typ och antal 6verklaganden som lamnats till olika
overklagandemekanismer, efterlevnaden av tidsfrister for att besvara begdran om information och
offentliggbra projektrelaterad information pa webbplatsen.
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